
 

 

Garantivillkor DoubleDeck® Träkomposit 

Garantin gäller i 10 år från inköpsdatum vid normal användning för en enfamiljbostad, för köpare enligt faktura 
eller kvitto, och gäller materialfel i tillverkningsprocessen som har orsakat att materialets kärna spricker, 
delaminerar eller får rötskador. 

Köparen ansvarar för att upptäckta fel och att rapportera detta till återförsäljaren utan dröjsmål, samt att 
avvikelser dokumenteras och verifieras på ett sätt som gör det möjligt att på ett korrekt sätt kunna bedöma 
felet.  

Om avvikelsen bedöms ligga inom ramen för garantivillkoren ersätts köparen normalt med nytt material i 
samma omfattning som för det material som visat sig vara felaktigt. Kärnsund Wood Link AB kan dock välja att i 
stället återbetala den kvarstående aktuella procentandelen av den ursprungliga köpekostnaden för materialet. 
Nytt material kan komma att ha en avvikande färg och ton än det material som ersätts. 

Ingen ersättning utgår för köparens kostnader för installation eller andra omkostnader. För att åberopa och få 
ut ersättning enligt denna garanti skall den ursprungliga ägaren skicka in en kopia av detta daterade 
garantidokument tillsammans med kopia av originalkvitto, och dokumentation som tydligt verifierar 
garantianspråket. 

Garantianspråk skall göras till inköpsstället. 

Garantin gäller inte vid bristfälligt underhåll eller vid ovarsam lagring, hantering, installation utförd i strid med 
leverantörens rekommendationer eller rådande byggnormer, rörelser i underkonstruktionen eller mark, 
användande av annat infästningsmaterial än det som tillhör DoubleDeck®-systemet, fysisk åverkan, normal 
förslitning, färgvariationer, färgförändringar, blekning orsakad av normal väderpåverkan, påverkan från 
luftföroreningar, mögelpåväxt, främmande ämnen, Force majeure.  

Garantiersättning efter godkänd prövning sker enligt nedan. 

INOM REKLAMATIONSÅR FRÅN KÖP ERSÄTTNING 
0-3 100% 
4-6 80% 
6-8 40% 
8-10 20% 

 

DoubleDeck® garantivillkor gällande från datum nedan tills dess att de har ersatts av andra garantivillkor med 
nytt datum. Garantin kan inte överföras. 

 

Datum 2021-11-22 

Kärnsund Wood Link AB 

www.karnsund.se  

http://www.karnsund.se/

